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Assessments fur Business Excellence

Das EFQM Modell ist ein Uber 10 Jahre bewahrter und
anerkannter Standard um Organisationen aller Art in einer
gesamtheitlichen Art und Weise erfolgreicher zu machen.

In Europa arbeiten Uber 20'000
Organisationen und EF \'M Unternehmungen
nach diesem Modell.

Assessments dienen dazu, ein Entwicklungsprofil einer
Organisation zu ermitteln und Starken /

Verbesserungspotentiale zu kennen. Daraus werden dann die
konkreten Verbesserungsprojekte abgeleitet und umgesetzt.

Leistungsumfang AlphaASSESS® V3.0
o Katalog mit allen Kriterien, Sub-Kriterien und Ansatzpunkten nach dem
EFQM-Modell
o Komplete Integration der RADAR Bewertungsmethodik

e Diverse graphische Auswertungen mit Benchmark-Mdglichkeiten
(frUhere Resultate, Best in class)

e Mdglichkeit Verbesserungsprojekte methodisch strukturiert zu priorisieren
und zu planen

e EFQM lizenziert (Levels of Excellence; Verpflichtung zu Excellence, etc.)
e Moglichkeit Fragestellungen spezifisch an IThre Unternehmung anzupassen
e Anwendung als Server- oder Einzelplatzlésung

e L&uft unter Microsoft Excel (bei Bestellung Version angeben, 2000, XP, etc.)

Ihr Nutzen
» Sie kennen Starken und Verbesserungsmaglichkeiten lhrer Organisation!
» Sie konzentrieren sich auf die wesentlichen Verbesserungsprojekte!

» Basiswerkzeug um lhre Organisation von 1ISO9000 aus in Richtung Excellence
(EFQM-Modell) weiter zu entwickeln.

» Hervorragend geeignet fur den KVP (kontinuierlichen Verbesserungsprozess)

» Hervorragend geeignet zur Standortbestimmung und Zielsetzung fur lhre
nachste Strategieentwicklung

Gerne bieten wir IThnen auch Ausbildung sowie Moderation fur Ihr Assessment an!
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